
基本理念
S m i l e , G r e e t  a n d  C a r e  l i k e  t h e  S u n

基本理念
S m i l e , G r e e t  a n d  C a r e  l i k e  t h e  S u n

私たちは、相手を選ばずどんな人にも
あかるくあたたかく行き届いたサービスの提供に努め、
安心と希望に満ちた地域共生社会の実現を目指します。

施
設
長  

米
山
榮
一

就
任
挨
拶

　こ
の
度
、
出
雲
サ
ン
ホ
ー
ム

施
設
長
に
就
任
い
た
し
ま
し

た
。
私
は
出
雲
サ
ン
ホ
ー
ム
に

は
施
設
開
設
当
初
か
ら
平
成
十

一
年
三
月
ま
で
勤
務
し
、
斐
川

サ
ン
ホ
ー
ム
の
施
設
長
、
恵
寿

会
本
部
を
経
て
、
出
雲
サ
ン

ホ
ー
ム
に
は
二
十
年
ぶ
り
に
復

帰
い
た
し
ま
し
た
。

　こ
の
間
、
障
害
者
施
策
も
大

き
く
変
わ
り
、
障
害
者
支
援
に

対
し
て
の
理
解
が
不
十
分
で

す
。
未
熟
な
私
で
す
が
少
し
で

も
お
手
伝
い
で
き
れ
ば
と
思
っ

て
い
ま
す
。

　ど
う
か
、
ご
指
導
の
ほ
ど
お

願
い
致
し
ま
す
。

障害者支援施設

出雲サンホーム
〒699-0822　　　　　　　　　　
 島根県出雲市神西沖町1313
  TEL（0853）43－3200 
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みつばちフェア開催日中活動の様子

かげやま呉服店

中町商店街扇町商店街

出雲市駅

出雲市役所

駅
通
り

噴水広場
手芸マルシン

マルコ寿司坂根屋

みつばち

定期的に様々なイベントを行って
います。お近くにお越しの際は、
ぜひお立寄り下さい。

営 業 日　月曜日から金曜日
　　　　   （土日祝日休み）
営業時間　10時から16時まで

12月3日からの約2週間の間、みつばちフェアを開催しました。
期間中は、ご利用者の皆さんの作品展示や和み喫茶、お楽しみ
活動等を行いました。沢山のご来場ありがとうございました！

ご利用者の皆さんに楽しんで頂ける様に、
塗り絵等の創作活動、歌や合奏の音楽活
動、スカットボールやボッチャ等の運動系
の活動を随時行っています♪

沢山のお客様に来ていただきました！

おもてなし、頑張ってます！

何回来ても
良いねぇ

狙いを
定めて・・

音楽活動

スカットボール

故　北尾施設長故　北尾施設長
ありがとうございましたありがとうございました
故　北尾施設長

ありがとうございました

　いつも笑顔で、凛とされていた施設長。第一にご利用者の事を考え力強い行動力で職員を引っ張り、そして、ど
んな小さな事にも「ありがとう」の感謝の気持ちを忘れない、とても心優しい北尾施設長でした。
　また、復興支援活動、島根県へのアール・ブリュットの普及等にも力を注ぐなど幅広く地域福祉の向上に尽力さ
れていました。
　そんな北尾施設長の思いを引き継ぎ、これからも前へ進んで行きたいと思いますので、今後とも出雲サン
ホームをよろしくお願いします。
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放課後等デイサービ
ス

体を伸ばしてリラックス

歩行練習頑張ってます

個別のニーズに応じて、身体の取り組みを行っています。

ちょっと
　　一服…

カローリング
やったよ

書初め

ハロウィンに
プリンセスに
変身☆

音楽活動

外出

生産活動

どのボタン
かな？？

何が見える
かな？

保育園と合同の
防災訓練を行い、
最後には、放水
訓練もしました。

防災訓練

車椅子ダンス
創作・クッキング

その他の活動あれこれ

今年もよろしく
お願いします

ボランティアさんと団子をこねこね･･･

双六や福笑い　昔ながらの
正月遊びを行いました

汚れが良く落ちると評判のエコ石鹸

電車に乗って出掛けました♪
ひと駅の乗車でしたが、日頃の生活にも繋がる
貴重な体験でした

３
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グループ･サークル活動等の研修にも対応します。介護でお困り事があればご相談下さい。（0853‐43‐3200）

　介護する側・される側双方において安全で安心な、持ち上げない・抱え上げない・引きずらない介護を
ノーリフトケアと呼びます。身体の間違った使い方を無くし、対象者の状態に合わせて福祉機器を有効に
活用し取り組むことが必要です。

福祉機器の活用 介護技術の向上

介助方法の見直し

天井走行リフト（居室･脱衣場） 床走行リフト

腰部サポートベルト

スライディングシート

職員の身体へ
の負担軽減だ
けでなく、ご
利用者の二次
障害（拘縮･褥
瘡等）予防に
も有効です。

福祉用具の使い方だけでなく、介助者自身の身
体の使い方やご利用者の力の活かし方を体感し
ながら学んでいます。

ご利用者一人ひとりの状態に合
わせ、残存機能を活かしつつも
負担の少ない、安全で安心な方
法を都度検討し実施しています。

ノーリフトケアに取り組んでいますノーリフトケアに取り組んでいます

バリアフリーマップを作成しましたバリアフリーマップを作成しました
　施設のご利用者がもっと気軽に街に出掛けられるよう、ふらっとサロンみつばち周辺のマップ作成を行いま
した。店舗や施設、周辺道路のバリアフリー情報や防災設備の情報も掲載しています。継続して調査･作成を行い、
ご利用者だけでなく誰もが安心して出掛けやすい街づくりに繋げていけたら良いと考えています。

車椅子に座ったまま
マッサージが受けられますよ

台の高さが丁度良く、
支払いがしやすいです

坂が緩やかで
出入りしやすいですよ

かなりの坂に
なっています

ご家族にも協力して頂き、ご利用者と共に調査からまとめまで行いました。

店舗情報は別紙の調査票に
詳しくまとめました

アトネスいずも編

4
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苦
情
解
決
検
討
委
員
会

　
ア
ン
ケ
ー
ト
を
実
施
し
た
際
に
は
、
お
忙
し
い
中
ご
協
力
頂
き
、
あ
り
が
と
う
ご
ざ

い
ま
し
た
。
皆
様
か
ら
頂
き
ま
し
た
貴
重
な
ご
意
見
は
、
今
後
の
サ
ー
ビ
ス
の
向
上
に

活
か
し
て
行
き
た
い
と
思
い
ま
す
。

　
今
後
と
も
よ
ろ
し
く
お
願
い
致
し
ま
す
。

平
成
30
年
度
サ
ー
ビ
ス
利
用
に
関
す
る
ア
ン
ケ
ー
ト
に
つ
い
て

～アンケート結果より（抜粋）～

サービス利用に関するアンケート結果（施設ご家族様）

職員はあなたの思いを聞き、対応をしていますか。      

食事を楽しみにされていますか。（メニュー、味付け、雰囲気作り等）   

リハビリを行い、日常生活に役立っていますか。※リハビリをされている方のみお答え下さい。      

看護師に日頃から体調（健康や病気）について相談できますか。   

災害が起きた時に備えて訓練に真剣に取り組んでいますか。（訓練中気付いた点があればお聞かせ下さい）      

施設を出て、他の場所で生活をしたいですか。      

余暇時間（趣味活動や日中活動等）に満足していますか。     

食事・入浴・排泄の介助方法について、不満や不安を感じることがありますか。 

居住環境でお気づきの点（不便と思われている所等）がありますか。   

人権侵害（無視・不快な対応・嫌な事等）と感じたことがありますか。 

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

職員は気持ちのよい挨拶をしていますか。      

職員は丁寧な言葉遣い（電話対応含む）や対応をしていますか。    

緊急時の対応（病気やケガなど）については安心できますか。    

職員には話しかけやすいですか（苦情・要望・相談などを含む）。    

職員は苦情や要望や相談事にきちんと対応していますか。     

施設での生活の様子を職員は適時わかり易く伝えていますか。    

利用者様が地域での生活を希望された場合、応援する気持ちがありますか。  

ご利用にあたり不安やお困りなことはありますか。   

1.

2.

3.

4.

5.

6.

7.

8.

サービス利用に関するアンケート結果（施設ご利用者様） 

永年勤続表彰永年勤続表彰
今年度、下記の職員が表彰を頂きました。

◎全国身体障害者施設協議会
≪15年表彰≫浅津　昇　　高尾辰哉

浅津真弓　　嘉本律子
足立恵美

◎中･四国身体障害者施設協議会
≪20年表彰≫今岡由季絵　　上代憲義

錦織菜穂子
≪10年表彰≫竹内香奈子

◎山陰中央新報社会福祉事業団
≪15年表彰≫足立恵美

介護保険サービス

　　　　　でんわ（0853）43－7575　　　　　でんわ（0853）43－7575

あ さ   づ        の ぼ るあ さ   づ        の ぼ る

共生型通所介護を
行っています

ご利用に関する問い合わせ先

リハビリもできます。

生産活動など、
生きがい作りも
あります。 幅広い年齢と交流ができます。

65歳以上の方でもご利用できます。

サービス管理責任者
（ 生 活 相 談 員 ） 浅 津 　 昇
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今年度もたくさんの地域の皆様、ご家族にご支援、ご協力を頂きました。
心より御礼申し上げます。

●
出
雲
仏
教
会
様

●
白
枝
こ
ず
え
様

●
岡
栄
様

●
岩
成
英
子
様

●
出
雲
土
建
㈱
様

●
島
根
県
農
業
協
同
組
合
ラ
ピ
タ
様

●
出
雲
ロ
ー
タ
リ
ー
ク
ラ
ブ
様

●
出
雲
西
高
等
学
校
イ
ン
タ
ー
ア
ク
ト
部
様

●
神
西
幸
楽
会
様

●
社
会
福
祉
法
人
恵
寿
会
後
援
会
様

寄
贈
・
寄
付
一
覧

ボランティア・ご寄付・ご寄贈ボランティア・ご寄付・ご寄贈
●
曽
田
様･

清
水
様（
カ
ラ
オ
ケ
ク
ラ
ブ
）

●
さ
さ
ゆ
り
の
会
様（
茶
道
ク
ラ
ブ
）

●
勝
部
様（
将
棋
ク
ラ
ブ
）

●
米
山
様
・
蒲
生
様
・
吉
川
様
・
宍
道
様（
生
花
ク
ラ
ブ
）

●
神
西
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
セ
ン
タ
ー
様

　
　
　
　
　
　
　
　
　

(

サ
ン
・
ク
ッ
キ
ン
グ
）

●
福
城
重
美
様（
書
道
ク
ラ
ブ
）

●
出
雲
西
高
校
イ
ン
タ
ー
ア
ク
ト
部
様

　
　
　
　
　
　
　
　
　

(

喫
茶
・
ク
リ
ス
マ
ス
会
等
）

●
出
雲
西
高
吹
奏
楽
部
様（
ク
リ
ス
マ
ス
会
）

●
出
雲
ロ
ー
タ
リ
ー
ク
ラ
ブ
様（
ク
リ
ス
マ
ス
会
）

●
ヘ
ア
ー
ズ
ミ
カ
ミ
様（
散
髪
）

●
ラ
ン
シ
ェ
ル
様（
喫
茶
）

●
神
西
幸
楽
会
様（
餅
つ
き
）

●
正
蓮
寺
様（
彼
岸
講
話
）

●
福
知
寺
様（
彼
岸
講
話
）

●
出
雲
そ
ば
り
え
の
会
様（
そ
ば
打
ち
）

●
車
椅
子
レ
ク
ダ
ン
ス
普
及
会
様（
車
椅
子
ダ
ン
ス
）

●
佐
藤
様
・
前
島
様（
歌
）

●
米
原
様（
エ
コ
石
鹸
）

●
岡
様（
ギ
タ
ー
演
奏
）

●
塩
野
様（
ギ
タ
ー
演
奏
）

●
え
が
お
の
会
様（
ク
ッ
キ
ン
グ
）

●
四
つ
葉
の
歌
仲
間
様（
歌
）

●
春
日
様（
草
取
り
・
車
椅
子
掃
除
等
）

●
願
楽
寺
婦
人
部
様（
車
椅
子
掃
除
・
窓
拭
き
）

ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
一
覧
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